
NUOVA WEB APP LPG®
Necessaria per Certificazione Industria 4.0

DOCUMENTO IMPORTANTE



LPG lancia la nuova applicazione WEB

 Utilità: 
 Necessaria per la Certificazione Industria 4.0
 Valido supporto per visualizzare i dati sull’uso dell’apparecchiatura. La WEB APP verrà arricchita con ulteriori 

informazioni a stretto giro. Per il momento le funzionalità sono «necessarie e sufficienti» per il rispetto del 
criterio «Interconnessione» relativo ai Beni 4.0

 Accedere alla WEB APP è semplicissimo:
 Accedi alla pagina internet https://portal.lpgsystems.com/support/home e segui le istruzioni che seguono.

In fase di Certificazione dell’apparecchiatura la società 
IMQ verificherà la funzionalità di tale app. 

NUOVA WEB APP LPG – INDUSTRIA 4.0

https://portal.lpgsystems.com/support/home


 Accesso da pc connesso a Internet
 Le credenziali per effettuare l’accesso sono quelle utilizzate per l’accesso alla propria apparecchiatura LPG

ACCESSO WEB APP



 ATTENZIONE: l’apparecchiatura e il tablet dovranno essere accesi e in connessione tra loro.
 La schermata «Home» per il momento risulterà vuota. 
 Cliccare sul menù «Industria 4.0».

UTILIZZO WEB APP



1. Effettuato l’accesso nella sezione «Industria 4.0» della WEB APP 
verrà visualizzata la vostra apparecchiatura LPG in status «free»  

3. All’arrivo della cliente la receptionist, dopo averla fatta 
accomodare in cabina, clicca sul pulsante «Start 
Treatment»

Per sicurezza, verifica al primo accesso che il numero di serie indicato nella WEB APP sia 
corretto, controllando il numero stesso sul retro dell’apparecchiatura. 

2. Sullo schermo della macchina verrà visualizzata 
l’icona con un punto VERDE



Dopo aver cliccato su «Start treatment» lo status cambia in «Treatment in progress» e il riquadro sulla destra 
diventa ROSSO per indicare che l’apparecchiatura è occupata

e sull’apparecchiatura verrà visualizzata
l’icona con un punto ROSSO  



 L’operatrice in cabina al termine del trattamento 
chiude la sessione. 

 In reception per verificare se il trattamento in cabina 
è concluso basterà cliccare sul tasto «refresh» della 
Web App e si potrà visualizzare il cambio di status.

 Lo status «free» sarà visibile sulla Web App e il riquadro sulla destra ridiventa di colore BLU, 

ATTENZIONE: la chiusura di una sessione può essere effettuata solo da parte dell’operatrice di cabina.

mentre sull’apparecchiatura ricomparirà il punto VERDE ad 
indicare che la stessa è ora  disponibile per una nuova seduta. 

tasto «refresh»



Nella stessa pagina si potranno visualizzare tutte le sessioni svolte con i seguenti dati:

 Data 
 Durata
 Trattamento effettuato
 ID cliente (lo stesso ID Cliente – es. «ID7» si può verificare anche su Tablet LPG per identificare i riferimenti – Nome / Cognome etc…-

del cliente



Dalla Web App è possibile visualizzare anche i contatori dell’apparecchiatura.
Cliccare nel menù su «support --> equipments»
Si aprirà la schermata seguente

Cliccare sull’icona 



Si aprirà la schermata seguente

Scorrendo la pagina verso il basso 
si potranno visualizzare i contatori 
dell’apparecchiatura e dei manipoli



TEST CHE VERRA’ ESEGUITO IN FASE DI CERTIFICAZIONE

Accoglienza 
cliente

4. L’operatrice in cabina vedrà il puntino Rosso sul video 
dell’apparecchiatura

5. Potrà procedere al trattamento
6. Una volta terminato chiuderà la sessione trattamento 

Durante la fase di test da parte della società che effettuerà la certificazione, si simulerà il seguente processo

1. La receptionist accoglie il cliente e lo invita a recarsi nella cabina 
preposta

2. Allo stesso momento cliccherà sul tasto BLU per indicare macchina 
occupata (lo stesso diverrà ROSSO)

7. La receptionist, cliccando sul tasto «refresh», verificherà se il 
trattamento in cabina si è concluso. In caso affermativo lo 
status apparecchiatura ritornerà in «free» e il bottone sulla 
destra della WEB APP ritornerà di colore BLU.



MERCI
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